
服务热线：400-820-8363

联系地址：中国 (上海) 自由贸易试验区世纪大道8号汇丰银行大楼20楼2002单元，

21楼2101单元（邮政编码：200120）

电话：       (86 21) 3850 9200         传真：(86 21) 3895 0282

网址：       www.hsbcinsurance.com.cn

3. 退保会给投保人造成一定的损失，请慎重决策。申请退保时，如果已发生保险金给付或已发生合同约定

的保险事故但尚未给付保险金的，我们不退还在合同终止之日的现金价值。

1. 本产品宣传页仅供参考，免除责任和具体内容请参阅保险合同条款，并以保险合同约定为准。

2. 本产品是不保证续保产品，保险期间为1年。

刊发：本宣传资料由汇丰人寿保险有限公司统一印刷    序列号：INSH-CMKTG-231222

注意事项

汇丰人寿保险有限公司

汇丰汇爱牙齿科医疗保险
保险期间：1年

健康生活
从齿开始

本产品由汇丰人寿保险有限公司发行与管理。“我们”、“汇丰人寿”均指汇丰人寿保险有限公司。

本产品宣传页仅供参考，具体内容请参阅保险合同条款，并以合同约定内容为准。



注: 1.保险合同的保障区域仅为中国大陆，不包括港澳台地区。被保险人在保险合同约定的保

障区域外进行就医的任何费用，不属于保险责任范围。

2.保险期间内，被保险人须在首次接受保险合同附表《保障项目分类表》中约定的齿科治

疗前从我们提供的齿科医疗机构列表中选择一家作为指定医疗机构并告知我们。指定医

疗机构一经选定在每一保险期间内不得变更。被保险人每次在指定医疗机构接受保险合

同约定的预防齿科治疗、基础齿科治疗及重大齿科治疗前，均应进行就诊预约，以便以

被保险人身份在指定医疗机构就诊。

3.给付限额是指保险期间内我们对保险合同单项保险责任累计给付保险金的上限。

4.若被保险人发生的属于保险责任范围内的齿科医疗费用已通过基本医疗保险（含大病保

险）、公费医疗、工作单位、我们在内的任何商业保险机构以及其他机构或个人等途径

获得补偿的，我们仅就获得补偿后的剩余部分按照保险合同的约定在给付限额内按给付

比例承担相应的保险责任。

5.各项保险责任的给付条件、责任免除、更多具体保障项目等详见保险合同条款。

齿科健康 4重保障

保险责任

预防齿科
医疗保险金

人民币
5000元

100%

80%

70%

100%

100%

80%

被保险
人以有
公费医
疗或基
本医疗
保险身
份投保

被保险人本
次就诊时已
使用公费医
疗、基本医
疗保险

被保险人本
次就诊时未
使用公费医
疗、基本医
疗保险

被保险人以无公费
医疗且非基本医疗
保险身份投保

人民币
5000元

人民币
1000元

人民币
1000元

基础齿科
医疗保险金

重大齿科
医疗保险金

意外齿科
医疗保险金

主要保障项目 给付限额 给付比例

洁牙-成人
（全年不限次数）

洁牙-儿童
（全年不限次数）

全口涂氟-氟制剂
（全年不限次数）

窝沟封闭
（全年不限颗数）

个性化齿科日常护理指导
（含智能齿科护理设备等
物料）等

拔牙-乳牙

拔牙-松动牙拔除

个性化复合树脂充填等

拔牙-阻生齿-复杂全骨阻生

全疗程矫正

根管治疗

全口活动义齿-纯钛基托等

齿科外伤清创、拆线、缝
合费用

外伤导致的牙周固定费用

外伤导致的齿科充填费用
（不包括充填物自身费用）

外伤导致的拔牙费用

以及因上述项目就诊产生
的挂号费和检查费

注：意外齿科医疗费用仅包括

以上列出的费用，且不包括美容

目的的任何费用以及牙齿修

复、做冠、种植相关的任何费用。

注：意外齿科医疗费用仅包括

以上列出的费用，且不包括美

容目的的任何费用以及牙齿修

复、做冠、种植相关的任何费用。

成人齿科 
悉心管理

* 具体保障项目请以保险合同条款为准

窝沟封闭

洁牙

全口涂氟

乳牙拔除

矫正治疗

*

儿童齿科 
贴心守护

4重保障兼顾治疗与预防*

意外齿科医疗保险金让您安心应对紧急情况

拔牙/补牙

洁牙

根管治疗

矫正治疗

全口义齿

*



丰女士

小丰

投保：丰女士担心五岁的儿子吃糖影响口腔健康，提前配置

汇丰汇爱牙齿科医疗保险（以有公费医疗或基本医疗

保险身份投保），保险期间1年，保费558元人民币。

治疗：在保险期间内，根据医生的专业指导和建议，对小丰

进行了全面的口腔健康检查。在医生的指导和建议

下，做了1次儿童洁牙、窝沟封闭、松动牙-乳牙拔除

口腔治疗项目。

理赔：全部就诊金额为2399元人民币，保险赔付2339元人民

币，自费60元人民币。 

注：1.以上就诊项目及就诊金额、保险赔付金额、自费金额等仅为说明举例，实际治疗发生

的费用和保险赔付金额分别以齿科医疗机构出具账单和汇丰人寿依据保险合同做出的

理赔决定为准。

2.对于本合同保险责任范围内的预防齿科医疗保险费用、基础齿科医疗保险费用及重大齿科

医疗保险费用，被保险人在指定医疗机构接受治疗的，我们将通过与相应医疗机构直接

结算的方式承担给付该等保险金的责任，并不再接受被保险人对该等保险金的申请。

投保规则及保费价格

投保：34岁的丰女士很注重口腔与牙齿的健康，为自己投保

了汇丰汇爱牙齿科医疗保险（以有公费医疗或基本医

疗保险身份投保），保险期间1年，保费578元人民币。

治疗：在保险期间内，丰女士提前48小时预约指定医疗机

构，听从专业指导做了1次洁牙，并且寻求医生对于

齿科日常护理的医学指导以预防更多齿科问题，进

行了树脂补牙、阻生齿拔除等口腔治疗项目。

理赔：全部就诊金额为3799元人民币，保险赔付3299元

人民币，丰女士仅自费500元人民币。

年年投保 年年减轻齿科开支 情景案例

以有公费医疗或基本

医疗保险身份投保

以无公费医疗且非基

本医疗保险身份投保

本产品为一年期不保证续保产品。保险期间届满，需重新申请投

保本产品，并经我们同意后，交纳保险费，获得新的保险合同。

保费价格
（单位：人民币）

一次交清

1年（不保证续保）

被保险人年龄

保险期间

交费方式

3-17周岁

18-60周岁

61-85周岁

558元

578元

560元

600元

580元

598元

补牙、阻生齿拔除

窝沟封闭、松动牙-乳牙拔除



我可以在A诊所做洗牙，在B诊所做根管治疗吗？

在同一保单年度内不可以，在同一保单年度内，如果您

选定A诊所作为指定医疗机构，则该保单年度内剩余直付

项目都应由A诊所提供。

您可以在第二年重新投保汇丰汇爱牙齿科医疗保险，保

单生效后，您可以在可选的医疗机构范围内重新指定一

家医疗机构就诊。

针对预防齿科医疗保险金、基础齿科医疗保险金及重大齿

科医疗保险金中保障项目在指定医疗机构就诊的预约，每

次就诊前需要提前多久预约？

每次就诊前需提前48小时预约，以保证您所选择的诊所

就诊资源充足。如未预约直接到诊所，则会影响您的就

诊和理赔。 

A

Q

A

Q

投保流程 常见问题

您的汇丰私人

财富规划师将为您

规划合适的产品

为您详细解释

保险建议书
签署投保文件

步骤一 步骤二 步骤三

预防齿科医疗保险金、基础齿科医疗保险金及重

大齿科医疗保险金

意外齿科医疗保险金

就诊

前往保险合同约定的公立二级及以上医院的普通部就诊，并

自行支付医疗金额

赔付完成

当收到您填写完整的理赔申请表及所需证明文件后，我们会

予以立案并安排理赔人员负责审核，5-7个工作日完成审核和

处理理赔申请，并向您及时反馈结果

申请理赔

请将填妥的资料通过邮寄/微信公众号/亲临汇丰人寿各分公

司客服中心递交

准备资料

您需完整填写「理赔申请表」并参见“理赔所需材料清单” 准备

相关材料

指定医疗机构及就诊预约

第三方平台注册、指定医疗机构并预约就诊机构

就诊

对于保险责任范围内的齿科医疗费用，享受就诊费用直接结算服务


