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【消费者权益保护小课堂】 什么是信用记录 

 

信用记录是个人或企业在经济活动中信用行为的客观记载，相当于社会主体

的"经济身份证"。其核心特征和构成如下： 

 

 

 

◆ 记录类型 ◆ 

 正面记录:  

按时还款、守约行为等良好信用表现 

◆ 基本定义 ◆ 

信用记录是通过专业机构对信用主体（个人/企业）的履约行为进

行采集、整理后形成的标准化档案，主要包含： 

 与金融机构的信贷往来记录（如贷款、信用卡） 

 商业合同履行情况（如租赁、担保协议） 

 公用事业缴费及社保公积金记录 

 司法及行政处罚信息 



 

PUBLIC 

 负面记录: 

"征信花"：短期频繁的信用查询记录 

"征信黑"：逾期超 90天、恶意逃债等严重失信行为 

 

◆ 社会价值 ◆ 

作为现代金融基础设施，信用记录能有效降低交易成本，其应用已覆盖： 

 银行贷款审批 

 房产交易资格审查 

 部分高端就业背景核查 


