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关于禁止违规销售非保险金融产品的风险提示 

 

近期，个别保险公司违反《中国银保监会关于严格规范非保险金

融产品销售的通知》要求，违规销售非保险金融产品，形成风险事件，

不仅严重违反了相关法律法规的规定，而且损害了保险消费者的合法

权益。 

为保障您的合法权益，汇丰人寿提示您：我们不会向您销售任何

非保险金融产品，也未曾授权任何下辖分支机构或合作渠道的销售人

员以汇丰人寿名义销售任何非保险金融产品，包括不限于第三方理财

产品、P2P产品等。 

对此，您可通过以下方式防范违规销售非保险金融产品可能给您

带来的风险： 

1）正确认识保险保障功能 

保险的主要功能是提供风险保障。尽管部分保险产品兼具保险保

障功能和投资功能，但其本质仍属于保险产品,产品经营主体是保险

公司，以保险保障功能为主。故建议您考虑自身需求，切勿轻易将正

常保单退保或质押以购买非保险金融产品，以免失去原有的保险保障。 

2）核实销售人员资质，提高自我保护意识 

保险销售人员销售非保险金融产品须经相关金融监管部门批准。

根据原中国保险监督管理委员会发布的《关于严格规范非保险金融产

品销售的通知》要求，保险公司、保险专业中介机构及其从业人员不
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得销售未经相关金融监管部门审批的非保险金融产品。因此，若有销

售人员向您推荐非保险金融产品时，请提高警惕，注意查验相关资质。 

3）细读合同内容，确认产品属性 

您在签署保险合同时，一定要认真阅读合同内容，确认保险产品

的细则条款和重要信息（如保险责任、缴费方式、承保公司等），确

认产品属性，防止以假乱真。投保后，您可以通过拨打我们统一客服

电话、登录官方网站或者前往保险公司柜面等方式，查验保单真伪。 

4）依法维护自身合法权益 

如遇可疑销售时，您可通过我们官方网站、客服电话等正式渠道

查人员、查产品、查地址，核实销售人员是不是保险公司销售人员、

所售产品是不是保险公司产品、所留地址是不是保险公司及其分支机

构地址。如遇“退保理财”骗局等涉嫌违法犯罪活动时，建议您留存

相关证据，及时向公安机关报案。 

如发现任何可疑情况，您可致电我们的客户服务热线（400-820-

8363）进行核查、咨询或提供向我们相关线索。 
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